
Key2Benefits® Schedule of Card Fees

You agree to pay the fees disclosed in this Schedule of Card Fees (“Schedule of Fees”). You also agree 
that we may deduct these fees and any other charges from the funds on your Card. Any applicable fees 
for your Card transactions will be charged daily. All monthly fees will be assessed on a monthly basis.

Fee Description Amount

Approved PIN or signature-based purchases No charge

Declined PIN or signature-based purchases No charge

ATM withdrawal at KeyBank and Allpoint ATMs No charge

ATM withdrawal at all other locations in the U.S.1 $1.50 per transaction

International ATM withdrawal $3.00 per transaction

ATM surcharge at KeyBank and Allpoint ATMs2 No charge

ATM balance inquiry at KeyBank and Allpoint ATMs No charge

ATM balance inquiry at all other locations No charge

Over-the-counter withdrawals at participating Mastercard® member 
bank branches3 No charge

Currency conversion on all international transactions 3% of the U.S. dollar amount of the transaction

Text message and email alerts4 No charge

Automated and live customer service balance inquiry No charge

Online transaction history (Key2Benefits.com) No charge

Replacement card No charge

Two-day expedited delivery of replacement card $15.00

Online bill payment No charge

Funds transfer to a personal checking/savings account No charge

Monthly maintenance fee No charge

Account setup No charge 

Inactivity Fee $10.00 (after one year of inactivity)5

Limit Description Amount

Get cash (ATM withdrawal) $1,500 per day6

Get cash (from a bank teller) $7,000 per day

Purchase $7,500 per day

Card to account transfer $500 per day

1 When you use an ATM not operated by KeyBank or Allpoint (including terminals located internationally), you may be charged a fee by the ATM operator or any network used. (And you may be 
charged a fee for a balance inquiry even if you do not complete a fund transfer.)
2 Please visit key.com/locator for a current list of KeyBank ATMs and branch locations, and allpointnetwork.com for a current list of Allpoint ATMs. There are no surcharge fees at KeyBank and 
Allpoint locations.
3 Mastercard member bank branch locations require a withdrawal from the branch teller.
4 You may opt in to this feature at Key2Benefits.com. Your telecommunications carrier’s standard text messaging rates may apply.
5 Your account will go into inactive status after twelve (12) consecutive months of no “activity”.
6 ATM operators and merchants may impose lower limits.
This card is issued by KeyBank N.A. in Cleveland, Ohio, pursuant to license by Mastercard International, and all funds accessed by the card are held by KeyBank. Mastercard is a registered 
trademark, and the circles design is a trademark of Mastercard International Incorporated. Subject to the terms and conditions of the Cardholder Agreement. The balance on the card is 
FDIC-insured up to the maximum allowable limit. Use anywhere Debit Mastercard is accepted. Key.com is a federally registered service mark of KeyCorp.
©2025 KeyCorp®.  All rights reserved. KeyBank Member FDIC 250908-3474128

50198



  
 

Lista de Cargos de la Tarjeta Key2Benefits® 

Usted acepta pagar los cargos detallados en esta Lista de Cargos de la Tarjeta (“Lista de Cargos”). 

También acepta que podemos deducir estos y cualesquiera otros cargos de los fondos de su Tarjeta. 

Todos los cargos aplicables a las transacciones con su Tarjeta se deducirán a diario. Todos los 

cargos mensuales se deducirán una vez al mes. 
 

Descripción del Cargo Monto 

Compras aprobadas con número de identificación personal (PIN, 
por sus siglas en inglés) o firma 

Sin cargo 

Compras rechazadas con PIN o firma Sin cargo 

Retiros en cajeros automáticos de KeyBank y Allpoint Sin cargo 

Retiros en cajeros automáticos en todas las demás ubicaciones 
en los EE. UU.1 

$1.50 por transacción 

Retiro en cajeros automáticos internacionales $3.00 por transacción 

Recargo en cajeros automáticos de KeyBank y de Allpoint2 Sin cargo 

Consulta de saldo en cajeros automáticos de KeyBank y Allpoint Sin cargo 

Consulta de saldo en cajeros automáticos en todas las demás 
ubicaciones 

Sin cargo 

Retiros por ventanilla en sucursales de bancos miembros de 

Mastercard® participantes3 Sin cargo 

Conversión de moneda en todas las transacciones internacionales 3% del monto en dólares estadounidenses de la transacción 

Alertas por mensaje de texto y correo electrónico4 Sin cargo 

Consulta de saldo al servicio al cliente automatizado y con agente 
en vivo 

Sin cargo 

Historial de transacciones en línea (Key2Benefits.com/es) Sin cargo 

Tarjeta de reemplazo Sin cargo 

Entrega expedita de tarjeta de reemplazo en dos días $15.00 

Pago de facturas en línea Sin cargo 

Transferencia de fondos a una cuenta corriente/de ahorros 
personal 

Sin cargo 

Cargo mensual de mantenimiento Sin cargo 

Apertura de cuenta Sin cargo 

Cargo por inactividad $10.00 (después de un año de inactividad)5 

Descripción del Límite Monto 

Retirar dinero en efectivo (retiro en cajeros automáticos) $1,500 por día6 

Retirar dinero en efectivo (de la ventanilla de un banco) $7,000 por día 

Compras $7,500 por día 

Transferencia de tarjeta a cuenta $500 por día 

 

1 Cuando use un cajero automático que no es operado por KeyBank o Allpoint (incluidas las terminales ubicadas internacionalmente), es posible que el operador del cajero 

automático o cualquier red usada le cobre un cargo. (y es posible que se le cobre un cargo por una consulta de saldo incluso si no realiza una transferencia de fondos.) 

2 Por favor, visite key.com/locator (en inglés) para obtener una lista actualizada de cajeros automáticos y sucursales de KeyBank o allpointnetwork.com (en inglés) para 

obtener una lista actualizada de cajeros automáticos de Allpoint. No se aplican recargos en las ubicaciones de KeyBank y Allpoint. 

3 Las sucursales de los bancos miembros de Mastercard exigen un retiro por ventanilla de la sucursal. 

4 Puede seleccionar esta función en Key2Benefits.com/es. Es posible que se apliquen las tarifas de mensajería de texto estándar de su proveedor de telecomunicaciones. 

5 Su cuenta pasará a estado inactivo después de doce (12) meses consecutivos sin "actividad". 

6 Los operadores de cajeros automáticos y los servicios comerciales pueden imponer límites más bajos. 

Esta tarjeta es emitida por KeyBank N.A. en Cleveland, Ohio, conforme a la licencia de Mastercard International, y todos los fondos a los que se accede con la tarjeta se 

mantienen en KeyBank. Mastercard es una marca registrada y el diseño de los círculos es una marca registrada de Mastercard International Incorporated. Sujeto a los 

términos y condiciones del Acuerdo del Titular de la Tarjeta. El saldo de la tarjeta está asegurado por la Corporación Federal de Seguro de Depósitos (FDIC, por sus 

siglas en inglés) hasta el límite máximo permitido. Usar en cualquier lugar donde se acepte la tarjeta de débito Mastercard. Key.com es una marca de servicio de KeyCorp 

registrada a nivel federal. 

©2025 KeyCorp®. Todos los derechos reservados. KeyBank es miembro de la FDIC 250908-3474128 50198 


